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Des incendies dramatiques qui ont 
meurtri le Bassin d’Arcachon durant 
l’été 2022, nous retenons une chose : la 
détermination sans faille du SIBA aux 
côtés des professionnels du tourisme du 
Bassin.

En 2022, le SIBA a déployé de nouvelles 
actions pour mobiliser habitants, 
partenaires de la marque et visiteurs à la 
qualité de l’eau et ses usages. L’idée étant 
de recentrer la communication autour 
du discours « ICI, commence la Mer », ici 
commence le geste pour la préserver ! ».

Enfin, tout au long de l’année, tvba.fr met 
en lumière la diversité et le dynamisme 
des communes, institutions et acteurs du 
territoire. 
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http://tvba.fr


La démarche du pôle promotion est transversale 
tant dans ses champs d’intervention (secteurs, 
marchés, publics-cibles) que dans ses domaines 
d’actions (communication, relations presse, 
collaborations...) avec un CHALLENGE : «conjuguer 
préserver et promouvoir le Bassin d’Arcachon». 

Chaque année, le pôle promotion propose un 
plan d’actions en adéquation avec le document 
stratégique 2021-2026, à consulter sur : 
https://www.siba-bassin-arcachon.fr/pole-de-
competences/le-pole-communication/faire-du-
tourisme-durable-un-moteur-pour-tous 

POIDS ÉCONOMIQUE 
DU TOURISME SUR 

LE BASSIN

  

760 M€ 
injectés 

dans l’économie locale
Source Insee

L'été 2022 a été marqué par les incendies en forêt de La Teste 
de Buch.

Afin de relancer l'activité touristique en rassurant la clientèle 
estivale, le SIBA a lancé une campagne publicitaire « coup 
de poing » opérationnelle dès le 25 juillet. La priorité était de 
mobiliser les professionnels et médias autour d'un message à 
porter collectivement : "L'esprit Bassin est là et sera toujours 
là !". Soutenir le Bassin, c’est y venir !     

2 PHASES :

PHASE 1 : du 22 au 24 juillet

En situation de crise, la communication intra-Bassin prend 
une autre dimension. Le SIBA, en contact permanent avec les 
professionnels du tourisme, s’attache à actualiser en temps 
réel un état des lieux de l’offre touristique accessible (selon 
arrêtés préfectoraux) en étroite collaboration avec les offices 
de tourisme et à recenser les aides financières à leur disposition.

En parallèle, il répond aux questions et rassure la clientèle 
« sur place et à venir » sur les réseaux. Mais face aux annulations 
massives des réservations, il s’attèle à mettre en place un plan 
de relance pour sauver le mois d’août et le second semestre.

PLAN DE RELANCE

https://www.siba-bassin-arcachon.fr/pole-de-competences/le-pole-communication/faire-du-tourisme-durable-un-moteur-pour-tous
https://www.siba-bassin-arcachon.fr/pole-de-competences/le-pole-communication/faire-du-tourisme-durable-un-moteur-pour-tous
https://www.siba-bassin-arcachon.fr/pole-de-competences/le-pole-communication/faire-du-tourisme-durable-un-moteur-pour-tous


PHASE 2 : à partir du 25 juillet (déclinée en 2 points) :

Le 22 juillet, un point presse, avec l’ensemble des 
Maires du Bassin, présente le plan de relance qui 
s’est articulé comme suit :

• Lancement d’une campagne publicitaire « coup 
de poing » en national : 

Version 30 sec : https://vimeo.com/731374098/ 

Version 15 sec : https://vimeo.com/732006870/

Objectif : rendre visible les champs des possibles sur le Bassin au-delà de la catastrophe 
sectorisée sur la commune de La Teste de Buch. 

Dispositif de campagne sur 2 semaines à partir du 25-27 juillet : 

EN TELEVISION NATIONALE :
Diffusion d’un spot de 15 secondes sur France TV (France 2 et 
France 3) autour de la météo et du journal : 70 000 € TTC 

EN DIGITAL :
Diffusion de 2 millions de spots sur des sites d’informations 
(Le Monde, Le Figaro, Elle, Le Point…), sur les réseaux sociaux 
(Facebook, Instagram), sur YouTube (en pré-roll de chaînes 
tourisme et autour du mot clé Bassin d’Arcachon) : 40 000 € TTC

41 555 227 
contacts touchés 
par la campagne

• Organisation d’un événement médiatique :

Un rassemblement maritime sur l’eau, symboliquement le jour de la réouverture au public 
de la Dune du Pilat le 27 juillet. L’idée était de montrer aux médias que la vie sur le Bassin 
reprend son cours : images drone du rassemblement diffusées sur l’ensemble des médias 
nationaux, le soir du 27 juillet.

Point presse : présentation du plan de relance 

Rassemblement maritime
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LA MISSION
DU PÔLE 

COMMUNICATION 
& PROMOTION 

DU SIBA 
EST DOUBLE 

1. PROMOUVOIR LE BASSIN 
D’ARCACHON TOUTE L’ANNÉE 
(tourisme de loisirs et tourisme d’affaires), en 
national et international. En tant que destination 
touristique majeure, il est important de prendre 
la parole toute l’année afin de maîtriser ce qui 
est dit sur le Bassin. Cela évite que d’autres 
communiquent à notre place et ce de manière 
erronée.

2. AGIR LOCALEMENT
• L’eau comme point de départ du rassemblement : 
la préservation du Bassin
• Le plaisir de vivre, de faire, d’agir au quotidien
• La fierté d’appartenance au territoire

VALORISER UN TERRITOIRE D’EXCEPTION (LE BASSIN), AVEC DES 
VALEURS COMMUNES (LA PRÉSERVATION ET LA VALORISATION), 

ET DES ACTIONS INITIÉES LOCALEMENT.

CONJUGUER PRÉSERVER ET PROMOUVOIR 
LE BASSIN D’ARCACHON

Point presse : travaux pôle pluvial SIBA



COMMUNICATION
 INSTITUTIONNELLE

94 900 € 
actions réalisées 

en Communication 
Institutionnelle

De janvier à décembre 
2022
• 1 à 2 points presse par mois sur 
les travaux et actions du SIBA : il 
s’agit de mieux expliquer la dépense 
publique auprès de nos usagers.

BASSIN D’ARCACHON

a vu naviguer sur l’eau du Bassin
hier l’hydraplaneur d’Yves Parlier,
qui a suscité la curiosité de quel-
ques passants et plaisanciers. Le
piéton rappelle que le navigateur
arcachonnais a mis à l’eau il y a
quelques jours son ancien cata-
maran hydraplaneur baptisé
« SeaKite ». Il a été transformé
en laboratoire innovant pour
développer son système de trac-
tion par voile de kite, et son
mouillage est désormais pour
quelques mois au port d’Arca-
chon.

LE
PIÉTON

Les riverains du boulevard
de la Teste – lequel, malgré
son nom, se trouve dans la

commune d’Arcachon – guet-
tent les orages estivaux avec
crainte. À l’angle de la rue Jules-
Chambrelent, la partie de la
route qui se trouve en contre-
bas, dans le creux de la dune, se
transforme en véritable rivière
dès que les intempéries frap-
pent.

En juillet 2018, en une nuit, la
chaussée s’est recouverte de
60 centimètres d’eau. Et avec
elle les jardins et habitations.
Alors que d’aucuns pointent la
construction en 2012 d’une mai-
son sur un terrain qui jadis ser-
vait d’avaloir, le Syndicat inter-
communal du bassin d’Arca-
chon (Siba), notamment en
charge de la gestion des eaux
pluviales, a dégainé l’artillerie
lourde afin de pallier le pro-
blème.

Sa solution ? Canaliser les
eaux de pluie accumulées dans
cette partie du boulevard de la
Teste et les acheminer, sous
terre, jusqu’au terrain Les Chê-
nes, une zone naturelle et boi-
sée située en contrebas et dont
il est propriétaire. Pour ce faire,
le syndicat a fait appel à l’entre-
prise Langer du Loir-et-Cher,
spécialisée dans la réalisation
de forages horizontaux.

Vingt-et-un mètres
Sur place, le chantier est impres-
sionnant. Le boulevard de la
Teste est éventré d’un trou large
et profond. C’est de là que les ou-
vriers installent, pas à pas, la
conduite qui va traverser les ter-
rains des riverains et cheminer
sur 21 mètres de plan incliné, jus-
qu’à l’espace d’infiltration., à sa-

voir l’espace boisé. Afin de ne
pas ouvrir de tranchées dans les
jardins, le tuyau va être
« poussé ». Il s’agit d’un forage dit
« par tarière », qui permet de
passer sous un obstacle. Une
technique utilisée pour l’instal-
lation en souterrain de l’adduc-
tion d’eau, de l’assainissement,
du gaz, de l’électricité, de la fibre
optique ou des télécoms.

Commencés fin septembre,
les travaux devraient s’achever
en décembre de cette année.
Durant cette période, les accès
aux propriétés sont maintenus
pour les piétons au cours de la

journée. Une déviation a été
mise en place quant à la circula-
tion routière.

« C’est un sujet qui nous pré-
occupe tous », commente Yves
Foulon, le maire d’Arcachon et
président du Siba. « D’autant
plus que nous allons vers davan-
tage de périodes d’inondation.
Chaque commune a ses points

noirs et nous traiterons au cas
par cas. » Alors que le chantier
du boulevard de la Teste se chif-
fre à 628 000 euros, c’est une en-
veloppe globale qui avoisine les
2,6 millions que le Siba consacre
chaque année à la thématique.
Et ce, à travers un plan plurian-
nuel de 30 millions d’euros, in-
vestis sur six ans.

ARCACHON / LA TESTE-DE-BUCH

Un exutoire géant pour
évacuer les eaux de pluie
D’impressionnants travaux sont en cours afin de permettre aux eaux pluviales
de s’écouler dans un secteur en proie depuis des années à d’importantes inondations

Les travaux de régulation des eaux pluviales sont en cours boulevard de la Teste. PHOTOS S. M. 

« C’est un sujet qui
nous préoccupe tous.

D’autant plus que nous
allons vers davantage

de périodes
d’inondation »

Sabine Menet
s.menet@sudouest.fr

Le chantier devrait s’achever en décembre 

Ce sont des fossés, également
appelés crastes. Il y en a beau-
coup sur le bassin d’Arcachon.
Ces mini-cours d’eau irriguent
le Bassin et jouent donc un rôle
majeur dans la gestion des eaux
pluviales. En cas de fortes intem-
péries, si une craste est bouchée,
l’eau ne s’écoule plus et cela
peut provoquer ou accentuer
des inondations. « On connaît
désormais des épisodes ma-
jeurs de pluie. Il est crucial de
bien entretenir les crastes. On
lance un appel aux propriétai-
res qui en possèdent sur leurs
terrains pour un entretien régu-
lier et efficace », explique le pré-
sident du Syndicat intercom-
munal du bassin d’Arcachon (Si-
ba), Yves Foulon.

Le Siba a fait de la gestion des
eaux pluviales une priorité. Il

participe, avec les communes, à
l’entretien de ces fossés sur le
domaine public. Cela repré-
sente 220 kilomètres. « On ne les
cure pas tous les ans, mais avec
une fréquence de cinq à dix ans.
On vise les axes structurants qui
sont vraiment indispensables.
L’an dernier, on a nettoyé plus
de 25 kilomètres », souligne Ma-
rion Deschamps, responsable
du pôle gestion des eaux pluvia-
les.

Guide d’entretien
En revanche, la collectivité ne
peut intervenir sur les terrains
privés, au sein desquels on
compte tout de même 286 kilo-
mètres de fossés sur le Bassin. Si
la majorité des propriétaires as-
sure parfaitement cet entretien,
le Siba constate régulièrement

des défauts. Le plus souvent par
méconnaissance, des particu-
liers laissent leurs fossés se com-
bler, y jettent des déchets verts
sans mesurer leur responsabili-
té. Le Siba sensibilise donc les
habitants en réalisant un guide
d’entretien, en incitant par
courrier les personnes concer-
nées ou en se rendant chez eux.

Pour entretenir les fossés, il
faut, deux fois par an, y ramasser
les déchets et détritus ; une fois
par an, de préférence en au-
tomne, faucher les plantes et
élaguer les branches au-dessus.
Et enfin, tous les cinq à dix ans,
procéder à un véritable curage
de la craste, c’est-à-dire rétablir
sa profondeur et sa pente en en-
levant les dépôts de terre, de sa-
ble et de vase accumulés.
Bruno Béziat

C’est le moment d’entretenir ses fossés
Si les fossés ou crastes du domaine public sont entretenus par les communes ou le Siba,
les particuliers ont l’obligation de le faire sur leurs propriétés

Exemple d’un fossé
ou craste bien entretenu. SIBA 

DE VILLE EN VILLE
Réouverture
de la vestiboutique
de la Croix-Rouge 

ANDERNOS-LES-BAINS La vesti-
boutique de la Croix-Rouge d’Ander-
nos rouvre à partir de demain après
deux semaines de fermeture, au
52, avenue des Colonies. Les particu-
liers pourront ainsi acheter des
vêtements de seconde main, du
linge de maison, de la vaisselle…
Pour servir au mieux le public,
l’équipe de bénévoles élargit les
horaires : le mardi et le vendredi
de 14 à 18 heures. Le dépôt des dons,
vêtements et autres se fera directe-
ment à la vestiboutique. Chaque don
de vêtement et chaque achat en
boutique permet le financement des
actions menées par l’unité locale de
la Croix-Rouge Arcachon et littoral.

Réunion
de l’association
philatélique

ARCACHON L’Association philatéli-
que du bassin d’Arcachon tiendra sa
réunion mensuelle samedi dans la
salle polyvalente du MA.AT à partir
de 10 heures (ascenseur A, troisième
étage). Cette réunion publique est
ouverte à toutes les personnes
désirant des renseignements sur
l’association.

SAUVETAGE EN MER

Crossa Etel. 
Tél. 02 97 55 35 35 ou le 196 à
partir d’un portable. 
SNSM Arcachon. 
Appeler le Crossa d’Etel. 
SNSM Cap-Ferret. 
Tél. 06 68 38 95 60 ou 196 à partir
d’un portable.

SNSM ARÈS.

Appel d’urgence via le Cross Etel.
Contact Station : 06 64 85 54 00.

HÔPITAUX-CLINIQUES

Centre hospitalier d’Arcachon-
La Teste-Pôle de santé. 
Avenue Jean-Hameau, CS 11001,
33164 La Teste-de-Buch.
Tél. 05 57 52 90 00.
Clinique chirurgicale d’Arès. 
14, boulevard Javal.
Tél. 05 56 03 87 00.

UTILE
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.

.

.

.

.

.

.

LA DÉPÊCHE DU BASSIN
N°1346 

DU 17 AU 23 MARS 2022LE BASSIN EN PARLE8

BIGANOS

Plus de cinq millions d’euros pour  
une station de pompage ultra-sécurisée
Comment souvent au 
Siba, c’est sous la terre 
que cela se passe. À huit 
mètres de profondeur 
précisément dans une 
immense cuve circulaire. 
À Biganos, non loin de 
la Leyre, la collectivité 
poursuit les travaux de 
création d’une nouvelle 
station de pompage. 
Détails.

>D’ici quelques jours, on ne 
verra plus rien. Ou presque. À 

l’image du bassin de sécurité de 
Lagrua - entre La Teste et Arca-
chon - aujourd’hui enherbé et 
entouré par les arbres, l’ouvrage 
qui se dessine à Biganos ne sera 
pas vraiment spectaculaire si l’on 
excepte sa haute cheminée… 
Mais sous-terre, c’est une autre 
histoire. Le Syndicat intercom-
munal du Bassin réalise ici, entre 
les installations de l’industriel 
Smurfit et la Leyre, un poste de 
pompage entièrement neuf. Le 

précédent avait été construit au 
début des années 70. L’assainis-
sement sur le Bassin et la démo-
graphie n’avaient pas vraiment 
le même visage qu’aujourd’hui…

Mis en service fin 2022 !
Le chantier est d’ampleur : 
5,1 millions d’euros HT avec le 
soutien important de l’Agence 
de l’eau et de l’État via le Plan 

de relance (2,4 millions). Et si 
cet ouvrage est considéré comme 
essentiel, c’est qu’il occupe un 
poste stratégique. « Il assure tout 
le transit des eaux usées, préa-
lablement traitées, issues des 
communes du Nord-Bassin mais 
aussi celles de la Cellulose du Pin 
jusqu’à la station de pompage 
testerine », précise le président 
du Siba, Yves Foulon.

Le maire a visité le chantier cette 
semaine, piloté par “Eiffage Gé-
nie Civil”. Ce dernier rappelle 
que le réseau d’assainissement 
se compose de 71 kilomètres de 
collecteur principal et 1038 kilo-
mètres dont 906 kilomètres en 
gravitaire. « Plus de 400 postes 
de pompage jalonnent le réseau. 
Celui de Biganos, en construc-
tion, est l’un des plus importants. 

Il pompe et refoule en moyenne 
45 0000 m3/jour. » Cet ouvrage 
sera complété, en mai, d’une che-
minée d’équilibre pour protéger 
le collecteur des variations de 
pressions. La mise en service de 
cet ouvrage ultra-sécurisé, situé 
dans un environnement extrê-
mement fragile, est prévue pour 
la fin 2022.

✒J-B.L.

Travaux en cours à Biganos, entre Smurfit-Kappa et la Leyre où le futur poste de pompage est édifié. Mise en service avant la fin de l’année.

Pensez à covoiturer - #SeDéplacerMoinsPolluer

Point presse : travaux pôle pluvial SIBA



Tout ce qui est 

jeté dans les villes 

et villages, sur la 

plage ou dans les 

avaloirs d’eaux 

pluviales finit 

dans la mer. 

Je garde 

mes mégots 

avec moi

Je ramasse 

les excréments 

de mes animaux 

de compagnie

J’applique ma 

crème solaire au 

moins 20 min avant 

de me baigner 
(et non juste avant de 

me baigner) J’entretiens 

régulièrement 

ma craste / mon 

fossé
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• 2 kits de communication à destination des communes membres du 
SIBA, en faveur de la biodiversité et de la qualité de l’eau : la gestion 
différenciée des espaces verts / comment entretenir sa craste ou son 
fossé sur un terrain privé 

LE SIBA 
VOUS CONSEILLE

...

Pour notre santé et notre environnement, la loi Labbé oblige nos 
communes à ne plus utiliser de pesticides (appelés encore produits 
phytosanitaires) pour l’entretien des espaces verts, des voiries, des 
cimetières et des sites naturels ouverts au public.

Cette loi s’impose également aux particuliers pour l’entretien des 
jardins : dans les commerces, on trouve uniquement des produits 
non toxiques.

•Changeons notre regard sur l’entretien des 
espaces publics
Les communes entretiennent les espaces verts d’une autre façon 
grâce à la mise en place d’un plan de gestion différencié. Il s’agit de 
ne pas appliquer à tous les espaces la même intensité ni la même 
nature de soins, en utilisant des méthodes raisonnées et 
alternatives (telles que la fauche tardive, le désherbage manuel, 
mécanique...).

• Le Bassin, je l’aime, j’en prends soin !
La conséquence directe : les herbes folles reprennent leur place 
chez nous ! Il ne s'agit-là ni de négligence ni de défaut d’entretien. 
Avec, à la clé, la préservation de la qualité des eaux du Bassin, 
n’oubliez pas « Ici commence la mer » ! 

À lire sur www.siba-bassin-arcachon.fr

QUAND LA NATURE REVIENT,
    LA VIE VA BIEN !

Le Maire et les élus  

Madame, Monsieur,

Vous entrez dans un lieu où chacun vient rendre hommage à un être cher 
et perpétuer son souvenir.

La loi interdit désormais l’usage des pesticides en ce lieu. Nous 
évoluons avec cette réglementation, comme partout sur notre 
territoire. La nature désormais reprend sa part, c’est notre
contribution à la protection des écosystèmes mais l’ordre du 
cimetière sera toujours respecté.

Nous vous prions d’agréer, Madame, Monsieur, l’expression de notre plus 
grand respect,

Le Maire et les élus  

Madame, Monsieur, 

Nous allons faire évoluer l’ornement de nos cimetières. 

Ce lieu où chacun vient en conscience rendre hommage à un être 
cher et perpétuer son souvenir, est ordonné jusqu’à présent selon 
les codes anciens du désherbage.

La loi interdit désormais pesticides et autres phytosanitaires.  Nous 
évoluons avec cette réglementation.  

L’ordre des cimetières sera toujours respecté : l’alignement et la 
liberté des stèles, les sentiers, les heures d’ouverture et de 
fermeture.  Le silence et le recueillement s’imposeront toujours.  
Nous y introduirons à nouveau un certain ordre naturel, permettant 
à la nature de prendre également sa part dans ce lieu.  

Le regard sera d’abord incommodé. Nous le comprenons. La vie se 
prolongera au milieu des souvenirs, montrant symboliquement son 
ardeur et son rennouvellement.

L’écologie n’a pas de frontière.  Partout, elle demande que la nature 
soit protégée et promue. Cet engagement nous tient à cœur. Il 
accompagne également les voies publiques, les parcs et jardins, les 
parterres de la ville. Partout, nous laisserons l’ordre naturel se 
réinstaller au nom de la biodiversité et de la dette souscrite à la 
planète.   

Nous vous prions d’agréer, Madame, Monsieur, l’expression de 
notre plus grand respect, 

Le Maire et les élus  

KIT DE COMMUNICATION PERSONNALISABLE PAR COMMUNE

PUBLI-RÉDACTIONNEL

PANNEAU & COURRIER « CIMETIÈRES »

PANNEAUX, AFFICHES & DÉCLINAISONS WEB

VIDÉOS

QUAND 
LA NATURE REVIENT,

LA VIE VA BIEN !

MOINS DE POLLUTION VÉGÉTATION SPONTANÉE

MOINS DE BRUIT ZONE DE REFUGE POUR LA BIODIVERSITÉ

ICI, ON APPLIQUE UNE GESTION ÉCOLOGIQUE !

ICI, 
HERBES FOLLES

QUAND LA NATURE REVIENT, LA VIE VA BIEN !

MOINS DE POLLUTION VÉGÉTATION SPONTANÉE

MOINS DE BRUIT ZONE DE REFUGE POUR LA BIODIVERSITÉ

QUAND 
LA NATURE REVIENT,

LA VIE VA BIEN !

ICI, 
ZONE DE JACHÈRE

POUR UNE RÉGÉNÉRATION DES ESPACES NATURELS

QUAND LA NATURE REVIENT, LA VIE VA BIEN !

ICI, 
ON PLANTE DES VIVACES

QUAND LA NATURE REVIENT, LA VIE VA BIEN !

ADAPTÉES À NOTRE CLIMAT MOINS GOURMANDES EN EAU

MOINS D’ENTRETIEN REFUGE POUR LES ABEILLES

ICI, ON APPLIQUE UNE GESTION ÉCOLOGIQUE !

POUR LA SANTÉ DE TOUS,
LE TERRAIN DE SPORT

EST ENTRETENU AU NATUREL !

AUTOCOLLANTS
AGENTS

COMMUNAUX

Démarche 
« Zéro Pesticide » 
dans les communes :
https://vimeo.com/
758712352

Gestion différenciée (écologique) des espaces 
verts : https://vimeo.com/759412260

En 2022, l’objectif du pôle a été de lier plus encore les initiatives « Ici 
commence la mer » et la marque Bassin d’Arcachon. Ce qui réunit les 850 
partenaires de la marque, c’est la préservation de l’eau avec le Bassin 
au cœur. L’enjeu est d’animer cette communauté, en leur donnant des 
outils pour qu’elle diffuse le bon discours... dans l’idée « chacun fait sa 
part ! ».



TEMPS FORTS
COMMUNICATION INSTITUTIONNELLE

Printemps / Été 2022
• Réalisation d’une carte des fonds 
marins du Bassin d’Arcachon 
(bathymétrique), distribuée 
en avant-première au Salon 
Nautique d’Arcachon 2022

• TERRE DE MERS #3 avec un sujet 
consacré au réensablement 

• Création de vidéos de sensibilisation 
à la qualité de l’eau : « le Bassin, 
je l’aime, je le préserve » pour 
mobiliser les partenaires de la 
marque sur les enjeux du SIBA. 
Ainsi, ils s’approprient leur rôle 
de porte-voix, de relais pour 
diffuser ces vidéos : dans leurs 
salles d’attente, sur internet…

• Publi-rédactionnel dans T La 
Revue « spécial eau » de « La 
Tribune » - support national. 

Automne / Hiver 2022
Pensé et réalisé en interne par 
les pôles Environnement et 
Communication du SIBA : le Jeu de 
l’oie « Ici commence la mer ! »… Ici 
commence les gestes pour préserver la 
qualité des eaux du Bassin ! 

• septembre : présentation aux 
membres de la commission 
REMPAR INTER-SAGE, aux 
conseillers pédagogiques du 
territoire, Maison de la Nature et 
Parc naturel marin du Bassin.

• octobre : point presse du 
Président du SIBA ; distribution 
et présentation du jeu dans 
les écoles primaires, centres 
de loisirs et ludothèques 
du territoire : « Les élèves, 
ambassadeurs de la préservation 
du plan d’eau ».

• novembre : inscription du 
déploiement des actions 
« Ici commence la mer » sur 
l’ensemble des écogestes 
dans le profil de vulnérabilité 
conchylicole.

www.siba-bassin-arcachon.fr

TOUS NOS MEILLEURS VOEUX
POUR UNE BELLE ANNÉE

Yves Foulon, Président du SIBA  
Les Membres du Comité 
et les équipes du SIBA adressent à chacune et chacun d’entre 

vous leurs meilleurs voeux pour une belle 

année.

2023 : lancez les dés à nos côtés ! Le SIBA vous propose un jeu de l’oie, 
évocation ludique des bons gestes pour 

continuer à préserver la qualité de l’eau.

16, allée Corrigan, CS 40002 - 33311 Arcachon Cedex

Tel. : 05 57 52 74 74 / administration@siba-bassin-arcachon.fr 

www.siba-bassin-arcachon.fr

• décembre : distribution du jeu de 
l’oie avec la carte de vœux 2023

PÔLE PROMOTION ET COMMUNICATION DU BASSIN - 155 
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PROMOTION
 DU TERRITOIRE

688 744 € 
actions réalisées 
en Promotion

Dans le respect du 
document stratégique 
2021-2026, le pôle 
promotion déroule en 
2022 son plan d’actions 
comme suit :

ACTIONS DE PROMOTION À L’INTERNATIONAL

Redévelopper la visibilité de la destination post covid : reconquérir les 
visiteurs européens

• Organisation de voyages de presse (Forbes Magazine USA, WS Magazine Suisse, Radwelt 
Magazin Allemagne, TV Autrichienne ORF, influenceurs italiens et espagnols) et éductours  
tours opérateurs en collaboration avec Gironde Tourisme (Cloudsandsea, Behringer, 
Reisen Giessen, Ikarus Services, Touren Reisen Schweda, La Cordée Reisen, Hotelbeds  / 
Beyond the Bed, Atout France)

• Valorisation du Bassin dans la marque collective « Atlantikküste » (marchés Allemand, 
Néerlandais & Belge flamand), définie par le collectif du contrat interrégional « Côte 
Atlantique ». À ce titre, le SIBA participe à des campagnes de communication multi-
supports et actions presse avec l’ADT Gironde Tourisme.

• Participation en juin au workshop #ExploreFrance à Madrid :
collaboration avec le CRTNA et Atout France, rencontres et échanges avec des journalistes 
et blogueurs pour faire connaitre la destination « Bassin d’Arcachon ».

• Création d’un publi-rédactionnel dans 4 quotidiens et 3 revues voyages - collaboration 
CRTNA et Atout France.

• Traduction en espagnol du journal de bord, du dossier de presse et de la carte touristique.

1DOSSIER DE PRESSE

DOSSIER DE PRENSA 

UNA IDENTIDAD MOLDEADA 
POR LOS OFICIOS

@bassindarcachon @Espritbassin @bassindarcachon
1

DIARIO DE A BORDO

Ascender la 
duna de Pilat al 

atardecer. 
© Kévin Biette

C O S T A  A T L Á N T I C A C O S T A  A T L Á N T I C A 

El agua, el viento y el 
hombre han modelado 
los paisajes y el carác-
ter singular de Bahía 
de Arcachon, un des-
tino sostenible abier-
to todo el año que te 
proporcionará infinitas 
aventuras a tan solo 
una hora de Burdeos.

Tomar altura en el 
faro de Cap Ferret. 

© Grégory Cassiau

Comer marisco 
con total sencillez. 
© Kévin Biette

www.bassin-arcachon.com

Largas playas salvajes coronadas por una gran duna, 
extensos pinares atravesados por senderos ciclistas, 
pueblos ostrícolas donde disfrutar de la gastronomía y 
la tradición marinera, hermosos espacios naturales en 
los que practicar actividades… Bahía de Arcachon, de-
clarada Parque Natural Marino de Francia, tiene todos 
los ingredientes para enamorar a los viajeros en busca 
de destinos respetuosos con el entorno y las costum-
bres forjadas en ellos. Y resulta muy sencillo averiguar 
por qué. En torno a sus 12 ciudades y coquetos pue-
blos aguardan experiencias náuticas y deportivas para 
todos los ritmos y todas las edades, incluyendo paseos 
en barco, observación de aves, actividades ecoturísti-
cas para niños, degustación de ostras, talasoterapia, 
pescaturismo, senderismo, ciclismo, golf, surf, paseos 
en canoa por el río Leyre... Una oferta diversa y emo-
cionante que invita a aparcar el coche, a subirse a un 
barco o una bicicleta y a disfrutar de sus espectacula-
res paisajes en cualquier época del año.  

EXPERIENCIAS AUTÉNTICAS EN LA BAHÍA
El encuentro del río Leyre con el Oceáno Atlántico 
no sólo ha definido el fotogénico escenario de la 
cuenca sino también la vida de sus pueblos. En 
Arcachon, La Teste de Buch, Gujan-Mestras, 
Le Teich, Biganos, Audenge, Lanton, Ander-
nos-les-Bains, Mios, Marcheprime, Arès y Lè-
ge-Cap Ferret los oficios hablan de la relación 
del hombre con el entorno. Pescadores, ostri-
cultores y resineros muestran sus modos de 
vida y los productos autóctonos en talleres y 
visitas guiadas. Si lo deseas, podrás aprender a 
abrir ostras (y degustarlas después), acompañar 
a un pescador en su tarea de relevo de las redes o 
conocer cómo se elaboraba la trementina con resina 
de pino, entre otras actividades de turismo sostenible.

¡TOMA NOTA!: LOS IMPRESCINDIBLES
¡Hay tanto que hacer en Bahía de Arcachon! Si es tu 
primera vez en este paraíso atlántico, tienes que subir 
a lo alto del faro de Cap Ferret y a la duna de Pilat, cu-
yos 106 metros de altura la convierten en la más alta 
de Europa. ¡Ambas panorámicas se complementan y 
son igual de espectaculares! También has de pasear 
en barco a lo largo del istmo de Cap Ferret o alrededor 
de la isla de los Pájaros, con sus tradicionales cabañas 
ostrícolas levantadas sobre pilotes. Cuando quieras 
poner el pie en tierra, no te faltará a dónde ir. Después 
de pasear por los pueblos y puertos de la bahía, te 
recomendamos que explores los hermosos espacios 
naturales de la zona, como la Reserva Ornitológica del 
Teich, el delta del Leyre y los prados salados de Arès-Lè-
ge. Y si viajas con niños, guardad tiempo para disfrutar 
de un día de diversión en los parques y atracciones de 
ocio de Gujan-Mestras: Aqualand, Kid Parc, La Coccine-
lle, Bassin Aventures, Max´Golf y Laser Lander. 

+ INFO

Descubre a pie Ville d´hiver, un barrio 
histórico de Arcachon donde abundan 

mansiones decimonónicas de estilo ecléctico. 
Incluye en tu paseo el parque Mauresque y el 
observatorio Sainte-Cécile. 

Visita los mercados de la bahía y degus-
ta productos del mar recién llegados de 

la lonja de pescado, así como los dulces gour-
met locales: dunes blanches, cannelés y sablés 
de la dune.

En Bahía de Arcachon te aguardan  
315 kilómetros de ciclovías y nume-

rosas rutas, como el tramo de La Vélodyssée 
que transcurre por la cuenca o el recorrido 
que circunvala la bahía. 

Corona la duna de Pilat al amanecer o al 
atardecer y disfruta de una panorámica 

aún más bella. Un plan muy román-
tico disponible todo el año.

76

Bahía de 
Arcachon

Un paraíso  
marinero generoso 

en emociones

Recorrer Bahía de 
Arcachon en bici. 
© Sébastien Cottereau

Travailler la clientèle madrilène pour insister sur le hors saison (cibles : urbains 
/ couples actifs sans enfant / jeunes retraités : pas de dépendance aux vacances 

scolaires) et s’appuyer sur l’accessibilité aérienne de l’aéroport de Bordeaux



ACTIONS DE PROMOTION EN NATIONAL

Faire connaître le Bassin d’Arcachon 12 mois sur 12

L’étude de notre cible, réalisée par l’agence Opinion Way en 2021, confirme que 
la clientèle touristique a besoin d’être rassurée sur l’accueil touristique sur le 
Bassin en automne et hiver ; c’est la raison pour laquelle l’essentiel des achats 
d’espaces s’effectuent durant cette période. 

• Distribution du Magazine de destination en supplément de TELERAMA (mars - 20 000 
abonnés Paris).

• Campagne sonore automne-hiver sur Radio France (44,6 M de contacts en radio et 2 M 
en podcasts) et RTL (8 M de contacts en podcasts).

• Encartage du Journal de Bord «magazine de destination» dans un titre de presse : LE 
FIGARO (septembre - 85 000 abonnés IDF et Lyon)

• Publi-rédactionnel dans une presse spécialisée « randonnée pédestre » : Rando Balades 
- parution automne hiver.
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Les relations presse sont indissociables 
du plan média pour cibler l’action presse 
sur un tourisme 12 mois sur 12 :

• Accompagnement par une agence de presse 
ZMIROV pour la réalisation d’un communiqué 
par saison, la recherche d’influenceurs 
qualifiés et créer des prétextes de RDV avec 
la presse parisienne pour sortir des sentiers 
battus.

Communiqué de presse - Hiver 2022

LE BASSIN D’ARCACHON :
UN HAVRE DE PAIX OÙ SE RESSOURCER 
EN TOUTE SAISON

Célèbre pour sa Dune du Pilat, ses villages 
ostréicoles, ses huîtres ou encore ses plages, 
le Bassin d’Arcachon foisonne également 
d’inventeurs et de créateurs de richesses 
humaines qui le font vivre même lorsque le 
froid pointe le bout de son nez…

L’heure est venue de se ressourcer : vacances 
d’hiver en famille, séjour entre amis ou 
évasion le temps d’un week-end romantique, 
les 155 km² de baie et la douzaine de villes 
et villages qui animent le Bassin, offrent 
tous les paramètres pour profiter en 

toute sérénité. Sous une douce lumière 
d’hiver, ce monde à part vous propose de 
poursuivre la découverte par de belles 
rencontres : ces hommes et ces femmes 
qui y vivent et façonnent ses savoir-faire. 
Alors que l’on respire profondément en 
prenant l’air du large et que l’on s’octroie un 
moment suspendu dans des hébergements 
enchanteurs, le Bassin nous invite à faire la 
connaissance de ses trésors artisanaux.

©David MARVIER
Le Loup, monotype du Bassin d’Arcachon

Communiqué de presse - Juin 2022

L’AUTOMNE AUTOUR 
DU BASSIN D’ARCACHON
OU COMMENT GLISSER EN DOUCEUR 
DE L’ÉTÉ VERS L’HIVER…

Pour prolonger les plaisirs de la saison 
estivale et se préparer à affronter les 
premiers frimas hivernaux, rien de tel qu’une 
escapade sur le Bassin d’Arcachon. Une 
parenthèse qui s’apprécie en toute saison, 
notamment à la lumière de l’automne. En 
effet, ce territoire d’exception dévoile alors 
une atmosphère unique, qui invite à profiter 
de son environnement préservé et à savourer 
les charmes de son identité singulière. 

Le temps d’un week-end en amoureux, pour 
des vacances en famille ou un séjour entre 
amis, le Bassin d’Arcachon se plie à toutes 
les envies. On y vient pour se ressourcer en 
prenant l’air du large, découvrir l’incroyable 
richesse de la culture et de la gastronomie 
locales, s’octroyer un moment suspendu 
dans des hébergements enchanteurs… L’idéal 
pour voir l’automne d’un autre regard, en se 
plongeant dans un monde à part. 

©Iban GAUTIER  
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Au large de la presqu’île du Cap Ferret,
presque au milieu du Bassin, ce sont les 
célèbres silhouettes des deux cabanes 
tchanquées de l’Ile aux Oiseaux (La Teste de 
Buch) qui se dessinent. Devenues les symboles 
du Bassin, elles servaient autrefois de refuge 
aux ostréiculteurs, entre deux marées. La toute 
première, qui a disparu depuis longtemps, fut 
bâtie sur pilotis en 1883, et, semblant se dres-
ser sur des échasses (chancas en gascon), elle 
fut surnommée « tchanquée ». 

Le Bassin d’Arcachon abrite non seulement les activités des ostréi-
culteurs mais aussi celles des pêcheurs, qu’ils exercent à pied, au fi-
let ou au casier pour ramasser des coquillages, comme les palourdes 
ou les moules, et pour attraper des bars, soles, rougets, seiches, etc. 
Ces prises, comme celles des pêcheurs côtiers évoluant sur l’océan, 
sont rassemblées à la Criée d’Arcachon, ouverte toute l’année à la 
visite, les lundis et jeudis de 6h15 à 7h45 (réservation obligatoire au-
près de l’office de Tourisme d’Arcachon : 14 euros pour les adultes 
(+ de 12 ans) et 7 euros pour les 7-12 ans. Le passionnant tour guidé 
mène dans les coulisses de la vente du poisson, dont les prix ne sont 
plus annoncés par des crieurs mais affichés sur des écrans. La dé-
couverte n’en est pas moins haute en couleurs ! 

Cabanes tchanquées de l’Ile aux Oiseaux à La Teste de Buch

29DOSSIER DE PRESSE

La capitale de l’ostréiculture arcachonnaise, c’est  
Gujan-Mestras qui regroupe sept ports ostréicoles,  
organisés en canaux et chenaux, réservoirs, pontons,  
digues, etc.  
On y trouve également la Maison de l’Huître       
(www.maison-huitre.fr), ouverte toute l’année 
sur le port de Larros. Sa visite se révèle essentielle 
pour tout savoir sur le coquillage : de sa nature aux  
techniques d’élevage en passant par l’histoire de 
l’ostréiculture dans le Bassin, avec de nombreuses 
anecdotes insolites, des explications didactiques  
et amusantes, des installations interactives, etc. On 
y apprend ainsi que c’est sous Napoléon III que l’ac-
tivité des ostréiculteurs, que l’on appelait alors par-
queurs, s’est structurée et développée autour du Bassin,  
posant les bases d’un patrimoine exceptionnel,  
toujours bien préservé. 

Juste à l’est de Gujan-Mestras, le port de Biganos et le 
port des Tuiles bordent le delta de la Leyre, dans un envi-
ronnement bucolique, propice à la flânerie et à la détente.  
De l’autre côté du Bassin, sur la rive opposée, la 
Presqu’île du Cap Ferret égrène un chapelet d’adorables 
hameaux ostréicoles : les villages de Claouey et du 
Four, des Jacquets, de Petit Piquey, de Grand Piquey, 
de Piraillan, du Canon, de l’Herbe et du Cap Ferret 
(Mimbeau). Et enfin... au delà des traditionnelles 
fêtes de l’huître qui ceinturent le Bassin, il y en a une  
qui est devenue le RDV incontournable du Bassin :  
c’est CABANES EN FETE au port d’Andernos-les-Bains,  
le premier samedi de décembre.

Ces métiers sont absolument incontournables : une trentaine de ports et villages ostréicoles jalonnent le Bassin d’Arca-
chon. Outre l’importance économique des activités de la mer, leur rôle s’avère central dans la conservation de l’héritage 
architectural. Ainsi, les très nombreuses cabanes en bois rencontrées sur les bords du Bassin servent à entreposer et à 
réparer le matériel mais aussi à accueillir les dégustations d’huîtres, les pieds (presque) dans l’eau. 

• Organisation de voyages de presse (Télérama, Geo, 
Femme Actuelle, Destination France, Balades, Voyages 
et Stratégie, Télématin) & Influenceurs (organisation 
et prise en charge déplacements, hébergements, 
restauration, activités…)

• Réalisation d’un dossier de presse : valoriser les hommes 
et femmes du territoire par les métiers
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240
publications Instagram

2 529 578
personnes touchées 

4 322 000 impressions

RETOMBÉES 
DES ACCUEILS 

INFLUENCEURS 
EN 2022

1
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UNE IDENTITÉ FAÇONNÉE 

PAR LES MÉTIERS

 

 

 

@bassindarcachon @Espritbassin @bassindarcachon

• Rédaction de contenus expérientiels et inspirationnels 
(articles + photos mois par mois pour le blog tourisme du 
Bassin d’Arcachon avec mise en lumière des 12 communes 
et des prestataires locaux) 



Relancer la saison estivale, suite aux incendies 
déploiement d’un plan de relance touristique dès le 25 juillet (cf. p150-151)

• Réalisation d’une vidéo des espaces naturels du territoire aux couleurs de l’automne, 
pour diffusion sur les réseaux sociaux
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Développer la notoriété « Bassin d’Arcachon Destination Affaires » 

• Adhésion et présence dans le réseau national : 
« France Congrès et Evénements (FCE) » 
10 newsletters envoyées par FCE valorisant la destination 
(hébergements, activités, agences événementielles...) et 
présence dans le réseau régional avec le Club Affaires 
du CRTNA. 

https://france-congres-evenements.org/
bassindarcachon/ 

• Affichage permanent Aéroport de Bordeaux (600 000 passagers entre le hall A et B)

• Participation à 2 Workshops spécialisés sur Paris 
(prospection commerciale) - 5 juillet et 22 novembre 
« Faire découvrir nos offres affaires au bord de l’eau avec 
un aspect environnemental »

• Suite à un voyage de presse, Bassin d’Arcachon 
Destination Affaires fait la une de Voyages & Stratégie. 
Distribution aux 20 500 abonnés et lors du salon IFTM à 
Paris le 20-22 septembre 2022 (4 000 ex.) Une belle mise 
en lumière de notre destination.

Le magazine du MICE en France et à l’internationalN°
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Comment les réceptifs
préparent l’avenir
Dubaï, toujours
plus audacieuse 
Grenoble sur la
bonne piste

Nouvelle-AquitaineNouvelle-Aquitaine

Le goût Le goût 
du partagedu partage

Palais des congrès La reprise est là
LE CARNET

SPÉCIAL RENTRÉE

https://france-congres-evenements.org/bassindarcachon/ 
https://france-congres-evenements.org/bassindarcachon/ 


• Campagne de référencement sur la rubrique « séminaires et congrès » du site portail 
(objectif de notoriété et mise en valeur de l’offre locale) 

https://bassin-arcachon.com/seminaires-congres/

CONGRÈS
ET SÉMINAIRES
EN NOUVELLE-AQUITAINE

Novembre 2022

©Clos de l’Echauguette - Corinne Couette

©Palais de la Bourse©F. Roch - CRTNA

©Arena Vienne

17 www.nouvelle-aquitaine-tourisme.com©CRT Nouvelle-Aquitaine Novembre 2022

BORDEAUX

Bassin d’Arcachon, 
Congrès & Evènements 
Le Bassin d’Arcachon, destination 
inspirante pour tous ceux rêvant de revenir 
à l’essentiel, se reconnecter à la nature 
dans des paysages naturels et protégés 
et goûter aux richesses du littoral. 

Destination idéale en toute saison, grâce 
à des équipements pluriels d’une grande 
diversité situés tout autour du Bassin, le 
tout à moins d’une heure de Bordeaux et 
moins de 3 heures de Paris.

Le Bassin d’Arcachon souhaite offrir le
meilleur de son territoire en recherchant 
les bons équilibres pour un tourisme 
bienveillant et responsable protégeant 
son capital : son plan d’eau et une 
mosaïque de paysages naturels rythmés 
par les marées. Le Parc naturel marin du 
Bassin, aire marine protégée de plus de 
435 km2, avec 130 kms de côtes abritant 
une diversité unique d’écosystèmes dont il 
faut préserver les richesses et améliorer 
la connaissance par tous. 

Charte Qualité et Développement Durable
La destination assume un tourisme choisi 
et raisonné et souhaite des visiteurs 
«engagés». Elle veut concilier usages, 
activités touristiques et protection 
environnementale. 

Lieux intimes ou endroits chic et premium 
pour des CODIR, richesses du patrimoine 
naturel pour des escapades sportives ou 
ludiques, hébergements avec service + 
et bien être pour des séminaires détente, 
gastronomie locale authentique et de 
qualité pour tous, lieux réceptifs pour 
une immersion totale dans « le monde à 
part » du Bassin ou encore un Palais des 
Congrès vue mer : le Bassin d’Arcachon 
s’affirme avec une grande diversité 
de sites pour les nouveaux formats 
événementiels d’aujourd’hui.

Des lieux d’accueil de grands 
événements

Palais des Congrès d’Arcachon – vue mer 
- 1300 m2 d’espaces – dont un auditorium 
rénové 500 places, 2 espaces de 450 m2 
(modulables pour des réunions, repas, 
expositions) et 10 salles de réunion, pour 
des événements de 10 à 900 personnes.

Parc des Expositions à La Teste de Buch 
3 000 m2 d’espaces couverts et 
modulables & surface extérieure 
d’exposition de 12 000 m2.

Théâtre Olympia - Auditorium de 900 
places au cœur d’Arcachon.

Catamaran le Côte d’Argent - de la réunion 
à la soirée événementielle jusqu’à 175 
personnes

Lieux réceptifs et événementiels 

Brasseries, casinos, golfs, restaurants 
de bord de mer ou nichés dans les écrins 
de verdure du Bassin, marché couvert 
d’Arcachon ou encore les multiples 
cabanes de dégustation offrent des 
possibilités immenses pour accueillir des 
groupes de 10 à 300 personnes pour des 
moments de convivialité uniques.

D’autres suggestions : Salle du Tir au Vol 
Arcachon - 450 personnes en cocktail ou 1 
000 dans un parc à la vue imprenable sur 
le Bassin. Hippodrome La Teste de Buch 
340 m2 d’espaces de réception.
Près de 40 établissements en capacité 
d’accueillir séminaires et conventions de 
10 à 300 personnes répartis sur l’ensemble 
du Bassin avec des services premium et 
des offres intimistes ou bien-être.  

Offres de séjours 
ecoresponsables sur 
demande.

Capacité d’accueil

• 3 établissements 5* ;
• 8 hôtels 4*;
• 18 hôtels 3* ;
• 12 hôtels 2* & autres ;
• 16 résidences hôtelières ;
• 1 village vacances.

CONTACT 
Syndicat Intercommunal du 
Bassin d’Arcachon
Pôle Promotion 
Tel. + 33 (0)5 57 52 74 74
mice@siba-bassin-arcachon.fr
https://bassin-arcachon.com/semi-
naires-congres/

PARIS

BORDEAUX

Bassin d’Arcachon ©P. Hauser

Nouveautés 
Activités team building 
Le Chaland Musical : Un chaland avec un 
Capitaine et des musiciens à bord, pour 
1h de concert privé sur l’eau accompagné 
d’un apéritif. deshommesetdesmers.com  
Cooking Challenge® éco-responsable. 
www.eos-events.com
La Fresque du Climat® : Atelier de 
sensibilisation aux enjeux climatiques 
avec Consultour33.
Atelier Défi Déchet Aux Origines spécial 
environnement. www.capgourmand.com
 
Victoria Boutique Hôtel**** - Ouverture 
en mai 2022, Arcachon
24 chambres, proximité gare d’Arcachon, 
plage et Palais des Congrès à 2 min. 
www.victoria-arcachon.com/fr/ 

BASSIN D’ARCACHON
LE MICE 12 MOIS SUR 12 

©
 P.

 H
au

se
r

D’un trait de LGV, plongez dans un territoire d’exception à 2h50 de Paris et à une heure 
de Bordeaux. Entre dunes, forêt et océan, le Bassin d’Arcachon dévoile mille et un trésors 
pour faire de vos évènements un moment d’évasion.

Destination privilégiée du tourisme de loisirs, le Bassin d’Arcachon est aussi une 

destination de tourisme d’affaires incontournable au cœur de la Nouvelle Aquitaine. 

Site naturel protégé, il offre toutes les facilités pour l’accueil de vos séminaires, 

conventions et incentives qui peuvent faire escale à Arcachon, Pyla-sur-Mer, Lège-Cap 

Ferret, La Teste de Buch, Andernos-les-Bains, Arès, Gujan-Mestras ou encore Lanton, 

autant d’hébergements MICE de prestige qui donnent du sens à un évènement.

PLURI-SAISONNALITÉ
Le Bassin d’Arcachon est ouvert à l’année aux groupes MICE, lesquels bénéficient en toutes 

saisons d’élégantes infrastructures d’accueil capables de traiter des évènements de 10 à 

500 personnes. Tout autour du Bassin, l’ensemble des acteurs du MICE – hôteliers, centre 

de congrès, lieux évènementiels, prestataires, restaurateurs, traiteurs, transporteurs – sont 

mobilisés été comme hiver pour garantir le succès de vos évènements. À votre disposition, 

un parc hôtelier conséquent – près de 1 700 chambres en version 3 à 5 étoiles – allant de 

l’établissement de groupe à la demeure de grand charme idéale pour une petite opération VIP. 

34 adresses au total réparties entre Nord et Sud Bassin, une majorité d’entre elles étant dotée 

d’espaces de réunion et de réception. En appui, le Palais des Congrès d’Arcachon qui fait face 

au Bassin et à l’île aux Oiseaux, avec ses monumentales baies vitrées, abrite 1 300 m² d'espaces 

dont un auditorium de 500 places, deux espaces de 450 m2 (modulables pour des réunions, repas, 

expositions) et dix salles de réunion, pour des évènements de 10 à 900 personnes.

SEA, SURF AND SUN
Bordée de 85 km de côtes, la lagune qui s’étire entre océan, dunes sauvages et landes boisées offre 

un environnement privilégié pour des opérations MICE, de plus en plus marquées du sceau de 

l’éco-responsabilité. Entre deux réunions, les groupes peuvent se livrer à une multitude d’activités 

– rallye aventure, régate en pinasse, olympiades sur la plage, voile, découverte à pied ou à bicyclette 

avec un guide, canoë sur la Leyre, dégustation d’huîtres et son musée, etc –. Et profiter en soirée 

de lieux évènementiels hors norme à l’instar du marché couvert d’Arcachon (cocktail de 110 à 250 

personnes), du Casino, voisin du Palais des Congrès (60 personnes à dîner dans le salon Impérial), de 

l’Espace Villemarie (200 personnes en cocktail), de l’Hippodrome de La Teste de Buch (250 personnes 

en dîner dans la salle Prestige), du Domaine de la Forge (jusqu’à 190 personnes en cocktail) ou de 

Cap Golf (80 personnes dans le Club House et jusqu’à 200 personnes sur la grande terrasse couverte). 

S’ajoutent à ces lieux une liste de restaurants et brasseries – l’Escale, le Transat, l’Escalumade, Chez 

Pierre, le Cabestan, la Guitoune, Diego Plage l’Ecailler, la Brasserie des Marquises, le Pinasse Café, les 

Terrasses du Port, la Brasserie Mira, le Bouchon du Ferret ou le Confidentiel, sans oublier les trois tables 

étoilées au Michelin, ONA (bio & vegan), le Patio et le Skiff Club.

RÉINVENTER VOTRE PROCHAIN ÉVÈNEMENT SUR LE BASSIN D’ARCACHON.
EN SAVOIR PLUS : WWW.BASSIN-ARCACHON.COM
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• Publi-rédactionnel dans Meet and travel Mag. (6 000 
ex. et diffusion dans 2 salons majeurs MICE : Heavent 
Meetings Cannes et IMEX Francfort).

• Campagne digitale de notoriété sur LinkedIn auprès 
des décideurs affaires, elle a suscité un très fort intérêt : 
plus de 341 000 impressions.

• Animateur du réseau « tourisme d’affaires », le SIBA 
a proposé 3 temps forts aux professionnels Bassin 
afin de mieux se connaître et créer des synergies : speed 
meeting, rencontre avec le Bordeaux Convention Bureau et 
afterwork.

https://tvba.fr/le-tourisme-daffaires-en-speed-dating/

https://tvba.fr/cooking-challenge-avec-le-reseau-daffaires-
du-bassin-darcachon/

• Recensement, visites et rendez-vous chez les professionnels du tourisme d’affaires 
du Bassin pour connaître l’offre, actualiser la vitrine du site Internet et brochures : 
guide de l’organisateur, lieux événementiels, hébergements MICE et lieux de restauration, 
document d’appel 

• Gestion des demandes de séminaires reçues : « le SIBA facilitateur d’événements 
professionnels »

• Réalisation de 2 présentations (cibles : Presse et Décideurs) ; 2 kakémonos pour les 
workshops

https://www.siba-bassin-arcachon.fr/pole-de-competences/le-pole-communication/bassin-
darcachon-destination-affaires
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Par la création de contenus thématiques, valorisant les filières et 
l’identité locale : 

• TVBA.FR, télévision du Bassin : 1 224 publications dont 510 vidéos 
réalisées et diffusées + tournage d’une émission documentaire 
identitaire « Terre de Mers n°3 » comptabilisant 77 265 vues

• Réalisation d’une vidéo de valorisation de la filière nautique animée 
par le navigateur Yves PARLIER, pour diffusion lors d’événements 
thématiques locaux : clubs d’entreprises, conférences, réunions et 
sur internet. 

• Opération « Mon Bassin sous le sapin » : mise en lumière des idées 
cadeaux des partenaires de la marque. 

https://www.marque-bassin-arcachon.fr/du-local-sous-le-
sapin/

ANIMATIONS TERRITORIALES

Valoriser la diversité des savoir-faire du territoire 

• Animation du Club SIRTAQUI avec les Offices de Tourisme : 6000 fiches d’information 
actualisées chaque année pour alimenter les outils du SIBA et du territoire. 

• Organisation de café de bienvenue « accueil des nouveaux partenaires » : l’occasion de 
remettre le guide du partenaire, réédité en 2022.
 

Rassembler les acteurs du Bassin autour de RDV annuels

850
partenaires 

engagés

• Opération Mon Bassin Mon Action avec l’ONF, le 1er décembre 2022. Le début d’une belle 
histoire entre la mer et la forêt : réalisation des semis (mai 2023) avec la terre végétale 
issue des sédiments de dragage du Bassin d’Arcachon.

https://www.marque-bassin-arcachon.fr/a-vos-marques-prets-cueillez/ 

110
partenaires mobilisés

pour Mon Bassin mon Action

Mon Bassin Mon Action 2022

https://tvba.fr/
https://www.marque-bassin-arcachon.fr/du-local-sous-le-sapin/
https://www.marque-bassin-arcachon.fr/du-local-sous-le-sapin/


+ DE 500
publications digitales

+ DE 50
réunions techniques 

(en présentiel ou visio)

+ DE 50
supports élaborés

Destination 
Bassin d’Arcachon :

N°1
sur 360 destinations 

littorales de France sur les 
réseaux sociaux

(source : Agence We Like
 Travel 2022)

13 000
abonnés

3500
abonnés

Réseaux sociaux
de la marque :

LinkedInFacebook

BROCHURES BASSIN
À QUI S’ADRESSENT-ELLES ?



DE LA DESTINATION BASSIN D’ARCACHON

Gestion de l’information multicanal

AVANT SÉJOUR • PROMOUVOIR LA DESTINATION

RÉSEAUX SOCIAUX

PRODUCTION DE CONTENUS PAR LE SIBA • VIDÉOTHÈQUE / BANQUE D’IMAGES / RÉDACTION DE CONTENUS 

PORTAIL DE DESTINATION
bassin-arcachon.com

BLOG DE VOYAGE
+ de 60 articles au fil des saisons

JOURNAL DE BORD
Le Bassin mois par mois

VITRINE TOURISME
D’AFFAIRES

+ de 

1 000 000
visites/an

59 000
abonnés

2 M
de vidéos vues

8 700
abonnés

120 000
abonnés

SUR PLACE • INFORMER & FACILITER LE SÉJOUR DES VISITEURS

APPLICATION MOBILE
+ de 135 000 téléchargements

WIFI TERRITORIAL
80 points WiFi

WEB TV

MOBIL FIRST VÉLO
www.bassin-arcachon.com/bassin-a-velo/

STATIONNEMENT 
EN TEMPS RÉEL DU PARKING DE LA DUNE

DE LA DESTINATION BASSIN D’ARCACHON

Gestion de l’information multicanal

AVANT SÉJOUR • PROMOUVOIR LA DESTINATION

RÉSEAUX SOCIAUX

PRODUCTION DE CONTENUS PAR LE SIBA • VIDÉOTHÈQUE / BANQUE D’IMAGES / RÉDACTION DE CONTENUS 

PORTAIL DE DESTINATION
bassin-arcachon.com

BLOG DE VOYAGE
+ de 60 articles au fil des saisons

JOURNAL DE BORD
Le Bassin mois par mois

VITRINE TOURISME
D’AFFAIRES

+ de 

1 000 000
visites/an

49 000
abonnés

2 M
de vidéos vues

8 200
abonnés

115 000
abonnés

SUR PLACE • INFORMER & FACILITER LE SÉJOUR DES VISITEURS

APPLICATION MOBILE
+ de 135 000 téléchargements

WIFI TERRITORIAL
92 points WiFi

WEB TV

MOBIL FIRST VÉLO
www.bassin-arcachon.com/bassin-a-velo/

STATIONNEMENT 
EN TEMPS RÉEL DU PARKING DE LA DUNE

CARTOGRAPHIE DES 220 KM 
DE PISTES CYCLABLES 
+ 80 KM DE GR
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