
PLAN D’ACTIONS
TOURISME
D’AFFAIRES



LE RÔLE DU SIBA 
SUR LA FILIÈRE 

AFFAIRES

FACILITATEUR

DIFFUSEUR DE CONTENU

ANIMATEUR DU RÉSEAU PRO EN LOCAL

• Traitement des demandes reçues
• Prospection commerciale

• Création d’une vitrine de l’offre 
• Recensement des professionnels Bassin
• Actions de communication et de promotion  

• Temps d’échanges avec les professionnels 
• Partage des bonnes pratiques
• Création d’un « manifeste » pour un tourisme plus responsable

AMBITION 
2021-2026

DEVENIR
UN BUREAU

DES CONGRÈS



Intégration de réseaux …

• le Bassin intègre le réseau national :

France Congrès Événements

https://france-congres-evenements.org/bassindarcachon/

Campagne de 
relance : diffusion d’un 

spot « Réinventez votre 
prochain séminaire sur le 
Bassin d’Arcachon »

https://vimeo.com/564161521

• Le Bassin intègre le Club Affaires
du Comité Régional du Tourisme 

de la Nouvelle Aquitaine (CRTNA) 

https://france-congres-evenements.org/bassindarcachon/
https://vimeo.com/564161521


Qualification de la demande 
mice@siba-bassin-arcachon.fr

Avec l’élaboration d’un tableau de suivi des 
demandes

SIBA « FACILITATEUR » :

Réalisation d’un document d’appel 
« Bassin d’Arcachon Destination 

Affaires »

Structuration des 4 brochures MICE 
(recensement, visites, rdv avec/chez 
les pro) :
• Guide de l’organisateur 
• Hébergements MICE
• Lieux de restauration
• Lieux événementiels
à retrouver sur le site du Bassin

Création d’une vitrine de l’offre 
https://bassin-arcachon.com/seminaires-congres/

mailto:mice@siba-bassin-arcachon.fr
https://fr.calameo.com/read/0000244214f26f774e4fb
https://fr.calameo.com/read/000024421f9dbe748c813
https://fr.calameo.com/read/0000244211152a79deb84
https://fr.calameo.com/read/000024421bdc24fab3ed1
https://fr.calameo.com/read/000024421e31bdb9237f8
https://bassin-arcachon.com/seminaires-congres/
https://bassin-arcachon.com/seminaires-congres/


2 PRESENTATIONS DIFFUSÉES

➢ Cible : bookers (salons, workshops…)

➢ Cible : journalistes

A retrouver sur le site du SIBA : https://www.siba-bassin-arcachon.fr/pole-de-competences/le-pole-
communication/bassin-darcachon-destination-affaires

https://www.siba-bassin-arcachon.fr/pole-de-competences/le-pole-communication/bassin-darcachon-destination-affaires


Affichage Aéroport de Bordeaux 
(entre le Hall A et le Hall B 600 000 passagers)

CAMPAGNE DE 
RÉFÉRENCEMENT 

DE LA VITRINE

ENVOI DE LA 
DOCUMENTATION 

FICHIER SIBA
QUALIFIÉS 

PUBLI-RÉDAC « LES ATOUTS MICE DE 
LA DESTINATION BASSIN 

D’ARCACHON » DANS MEET AND 
TRAVEL MAG - 6000EX. + 

DIFFUSION SUR 2 SALONS MAJEURS : 
HEAVENT MEETINGS CANNES ET IMEX 

FRANCFORT

CAMPAGNE 
DIGITALE DE 
NOTORIÉTÉ 
SUR LINKEDIN

PARTICIPATION À 
UNE SOIRÉE 
« MICE PLACE 
CITY »

« DÉCOUVRIR DES 
TERRITOIRES ET 
PRESTATAIRES PROPOSANT 
DES OFFRES AU BORD DE 
L’EAU AVEC UN ASPECT 
ENVIRONNEMENTAL »

CAMPAGNE DIGITALE MICE 
DE NOTORIÉTÉ avec le CRTNA 
et Atout France reportée en 

février 2023 (sept. 2022 
initialement)

TRAVAIL RELATIONS PRESSE 
(convaincre les rédactions de 

faire un sujet sur notre 
destination MICE)

TRAVAIL RELATIONS PRESSE 
(convaincre les rédactions de faire un sujet sur notre destination MICE)

VOYAGE DE 
PRESSE MICE > 

accueil du 
rédacteur en 
chef Thierry 
Beaurepeyre

PUBLICATION 
DANS 

« VOYAGES ET 
STRATÉGIE »

PARTICIPATION 
WORKSHOP MICE 
à Paris + 
conférence de 
presse avec le 
CRTNA –> suivi 
d’un éductour
organisé en 2023

PUBLICATION 
DANS

DÉCISION 
ACHATS

https://fr.calameo.com/read/00002442118e0190a2ad4
https://fr.calameo.com/read/0046643249c6880b40ec9


Soirée networking à Paris le 5 juillet 2022

Objectifs : 

- Notoriété : faire connaître la destination, les offres des 
professionnels du Bassin

- Prospection commerciale (35 contacts qualifiés)
- Booster notre réseau >> le SIBA un facilitateur d’événements 

professionnels



TOUTE L’ANNÉE

VALORISATION DES OFFRES DES PARTENAIRES Bassin dans la newsletter de 
France Congrès et Evenements (FCE)

Quelques exemples : 
>Yak Océan >La Maison de l’huître
>Khap Event >Hôtel Les Bains d’Arguin****
>Diams event

Visite virtuelle du Côte d’Argent sur FCE

Et sur la page Linkedin « Bassin d’Arcachon Affaires »

• GESTION DE LA VITRINE WEB MICE https://bassin-arcachon.com/seminaires-congres/

• GESTION DES DEMANDES ENTRANTES via la vitrine / GESTION DU FICHIER PROSPECTS/CLIENTS

• ANIMATION DU RÉSEAU « TOURISME D’AFFAIRES BASSIN » (RÉUNIONS, SPEED MEETING…) :

https://tvba.fr/le-tourisme-daffaires-en-speed-dating/

Paris, 22 juin 2021 :
Le plaisir et l’intérêt de se

retrouver étaient au rendez-
vous !

Deauville, Destination Innovante 
Durable : découvrez les acteurs 

engagés

Le Bassin d’Arcachon, une destination 
durable qui veut engager ses visiteurs !

http://newsroom-fce.fr/seminaire-dentreprise-et-team-building-sur-le-bassin-darcachon-avec-yakocean/
http://newsroom-fce.fr/une-parenthese-culturelle-avec-la-maison-de-lhuitre-du-bassin-darcachon/
http://newsroom-fce.fr/embarquement-immediat-destination-le-bassin-darcachon-by-khap-event/
http://newsroom-fce.fr/votre-seminaire-bien-etre-bien-entreprendre-dans-le-bassin-darcachon-avec-lhotel-les-bains-darguin-thalazur/
http://newsroom-fce.fr/diams-event-vous-propose-un-large-panel-dactivites-sportives-et-nature-en-format-team-building-dans-le-bassin-darcachon/
https://france-congres-evenements.org/visites-virtuelles/
https://www.linkedin.com/company/bassin-arcachon
https://bassin-arcachon.com/seminaires-congres/
https://tvba.fr/le-tourisme-daffaires-en-speed-dating/

